Diferencias entre arbitraje y mediacion

(Seminario CEA-Instituto de Censores Jurados de Cuentas, Madrid, 28-4-2022)

Arbitraje (de Derecho)

Mediacion

Objetivo

Decidir quién tiene razén

Solucionar un problema

Cuestiones objeto de

Hechos pasados (incluyendo

Perspectivas, alternativas y

analisis normas aplicables) posibilidades futuras
(incluido BATNA)
Pretensiones y hechos
oo aducidos por las Partes . . .
Limites Satisfaccion de los intereses
(Principio de congruencia) de ambas Partes
Caracteristica Arbitro Mediador
Imparcialidad Esencial
Discrecion, respeto de la Esencial
confidencialidad
Empati ] iti . .
mpatia, dotes diplomaticas, No necesaria Esencial

dotes psicologicas, intuicion

Rigor analitico y
procedimental

Esencial

No esencial

Creatividad e imaginacion

No necesaria

Muy conveniente
(“negociacion integradora”,
alternativas win-win)

Comprension del fondo (no

Conveniente, pero no

estrictamente juridico) de la : Esencial
. esencial
disputa
Conocimientos juridicos . Conveniente (p. €j. para
J Esencial (p- <. p

estimacion del BATNA)

Ser mediador es dificil, exige ciertas dotes especiales (es un “arte”). No todo el mundo vale.

La mediacion profesional, bien hecha, puede ser mas barata y eficaz que el arbitraje.




